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F1 ALLMANNA AVTALSVILLKOR

P& skadeférsdkringar och personférsdkringar som avses i lagen om férsdkringsavtal (543/1994) tilldmpas forsdkringsspecifika
forsakringsvillkor och lagen om férsdkringsavtal.

Lagen om férsékringsavtal innehdller bestdmmelser som inverkar pd avtalsférhdllandet mellan kunden och Fennia samt pd
rattigheter som vissa tredje man har. Vasentliga bestémmelser aterges i det féljande. Dessutom tas frdgor upp som enligt lagen
ska faststdllas i forsakringsvillkoren.



Paragrafnumren inom parentes efter rubrikerna hdnvisar till de bestdmmelser i lagen om forsdkringsavtal som behandlar de
frdgor som anges i rubriken. P& detta férsékringsavtal tilldmpas emellertid ocksé sddana bestdmmelser i lagen om
férsdkringsavtal som inte dterges i det féljande.

F1.1 Férsdkringsavtalets centrala begrepp (2§,6§,17a §, 31§ och 47 §)

Nedan anges de centrala begrepp som hdrletts ur lagen om forsdkringsavtal. Definitioner och begrepp som ror skadebelopp och
ersdttning finns i varderings- och ersattningsbestdmmelserna.

Forsdkringsavtalets centrala innehdll definieras i férsdkringsbrevet och i férsdkringsvillkoren.
Med en férsdkringstagare avses den som ingatt ett férsdkringsavtal med Fennia.
En férsdkrad dr den till vars férman skadeférsdkringen gdller eller den som dr foremal fér personférsdkringen.

Med en gruppférmadnsfdrsékring avses en sadan forsdkring som erbjuds en grupp och ddr den férsékrade delvis eller helt betalar
forsakringspremien.

Med férsdkringstid avses personférsdkringens Idngsta méjliga giltighetstid, som anges i férsdkringsbrevet.

En férsdkringsperiod dr forsdkringens avtalade giltighetstid, som anges i forsdkringsbrevet. Férsdkringsavtalet fortgar en avtalad
férsdkringsperiod i taget, om inte ndgondera avtalsparten séger upp avtalet. En tidsbestdmd férsdkring upphdr utan uppsdgning
vid utgangen av férsdkringsperioden.

En férsdkringspremie bestdr av férsdkringens riskpremie och en eventuell grundpremie (skdtseldel).
En premieperiod dr den tidsperiod for vilken forsdkringspremien enligt avtal ska betalas med regelbundna mellanrum.
Ett férsdkringsfall &r den hdndelse pd grund av vilken ersdttning betalas ut frén férsdkringen.

En sdkerhetsforeskrift Gr en bestdmmelse som Fennia har faststdllt i férsdkringsbrevet eller férsdkringsvillkoren eller pd ndgot
annat skriftligt satt och som syftar till att avvdrja eller begrdnsa en skada.

En férmdnstagare &r en person som forsdkringstagaren férordnat och som i stéllet fér forsdkringstagaren eller den forsdkrade har
ratt till personforsdkringsersdttning.

Ett forsdkringsobjekt dr den forsdkrade egendom som anges i forsdkringsbrevet eller forsdkringsvillkoren.
Sjdlvrisken anges i férsdkringsbrevet.
En personforsdkring dr en forsdkring dar forsakringsobjektet dr en fysisk person.

En skadefdrsdkring dr en forsdkring som tecknas for att ersétta den forlust som uppstar till f6ljd av en sakskada,
skadestdndsskyldighet eller annan férmégenhetsskada.

Med en omyndig avses en person som &r under 18 dr (underdrig) eller en person som fyllt 18 ar (vuxen), men som férklarats
omyndig.

F2 LAMNANDE AV INFORMATION INNAN FORSAKRINGSAVTAL INGAS

F2.1 Fennias informationsplikt (4b §, 5§, 5b och 9 §)

Innan férsdkringar erbjuds begér Fennia uppgifter om behov av och krav pd férsdkring hos den som anséker om forsdkring. Dessa
uppgifter faststdller foérsdkringsbehovet.

Innan férsdkringsavtalet ingds ger Fennia den som ansdker om en férsdkring nédvdndig information foér det faststdllda
forsakringsbehovet och for val av férsdkring, ddribland information om Fennias egna forsdkringsformer, forsdkringspremier och
férsdakringsvillkor. N&r information Idmnas, fdsts ocksd uppmdrksamhet vid vasentliga begrénsningar i forsékringsskyddet.

Fennia ger inga personliga rekommendationer om skade- och personforsdkringar till kunden.

Vid distansférsdljning av férsdkringar Iémnas dessutom sddan férhandsinformation som avses i kapitel 6 aii
konsumentskyddslagen till konsumenten. Med distansférsdljning avses t.ex. forsdljning av férsdkringar per telefon eller pd nétet.

Om Fennia eller dess representant vid marknadsféring av férsékringar underldtit att ge férsdkringstagaren behévlig information
om férsdkringar eller ldmnat felaktiga eller vilseledande uppgifter, anses férsdkringsavtalet gélla med det innehdll som
férsdkringstagaren hade skdl att sluta sig till utifrdn den information han eller hon fick.

F2.2 Férsdkringstagarens och den férsdkrades upplysningsplikt vid skadeférsdkring (22 §, 23 § och 34
§)

Forsdkringstagaren och den férsékrade ska innan férsékringen beviljas ge korrekta och fullstdndiga svar pd Fennias fragor som kan
ha betydelse for bedomning av Fennias ansvar. Forsdkringstagaren och den forsdkrade ska dessutom under forsdkringsperioden
utan obefogat dréjsmal korrigera de uppgifter som han eller hon gav Fennia och som han eller hon konstaterade vara oriktiga
eller bristfdlliga.



Om forsdkringstagaren eller den forsdkrade i samband med att han eller hon uppfyllde ovanndmnda plikt har forfarit svikligt, éar
férsdkringsavtalet inte bindande fér Fennia. Fennia har rétt att behdlla de betalda premierna, Gven om férsdkringen upphér att
gdlla.

Om férsdkringstagaren eller den férsékrade uppsdtligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har férsummat sin
upplysningsplikt kan ersattningen sdnkas eller forvdgras. Vid bedomning av om ersdttningen ska sdnkas eller forvdgras, beaktas
vilken betydelse det har haft for skadans uppkomst att forsdkringstagaren eller den forsdkrade |Idmnade oriktiga eller bristfdlliga
uppgifter. Dessutom beaktas férsékringstagarens och den férsékrades uppsat eller arten av hans eller hennes oaktsamhet och
omstdndigheternai 6vrigt.

Om férsdkringstagaren eller den férsékrade har [Gmnat oriktiga eller bristfdlliga uppgifter och premien pd grund av detta har
avtalats till ett Idgre belopp dn vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullsténdiga uppgifter hade ldmnats, ska férhallandet
mellan den avtalade premien och premien berdknad enligt riktiga och fullstdndiga uppgifter beaktas ndr en ersdattning sdnks.
Mindre avvikelser i férsdkringspremierna ger dock inte ratt till nedsdattning av erséttningen.

F2.3 Férsdkringstagarens och den férsdkrades upplysningsplikt vid personfdrsékring (22 § och 24 §)

Forsdkringstagaren och den férsékrade ska innan férsékringen beviljas ge korrekta och fullstdndiga svar pd Fennias fragor som kan
ha betydelse for bedomning av Fennias ansvar. Forsdkringstagaren och den forsdkrade ska dessutom under forsdkringsperioden
utan obefogat dréjsmal korrigera de uppgifter som han eller hon gav Fennia och som han eller hon konstaterade vara oriktiga
eller bristfdlliga.

Om forsdkringstagaren eller den férsdkrade i samband med att han eller hon uppfyllde ovanndmnda plikt har forfarit svikligt, ar
férsdkringsavtalet inte bindande fér Fennia. Fennia har rgtt att behdlla de betalda premierna, éven om férsékringen upphdr att
gdlla.

Fennia &r fritt frdn ansvar om forsdkringstagaren eller den forsdkrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara
ringa, har forsummat sin upplysningsplikt och Fennia éverhuvudtaget inte skulle ha beviljat en férsdkring i det fall att bolaget
hade fatt korrekta och fullstdndiga svar. Om Fennia hade beviljat férsékringen, men bara mot en hégre premie eller annars pd
andra villkor dn de avtalade, begrdnsas Fennias ansvar till vad som motsvarar den avtalade premien eller de villkor enligt vilka
forsakringen skulle ha beviljats.

Om resultatet av ovannédmnda paféljder av férsummelse av upplysningsplikten blir uppenbart oskdligt for den férsdkrade eller for
ndgon annan som &r berdttigad till férsdkringsersdttning, kan péfdljderna jamkas.

F3 INTRADANDE AV FENNIAS ANSVAR OCH FORSAKRINGSAVTALETS GILTIGHET

F3.1 Intrddande av Fennias ansvar (11 §)

Fennias ansvar bdrjar nér Fennia eller forsékringstagaren har gett eller skickat ett godkénnande svar pd den andra avtalspartens
anbud, om inte en annan begynnelsetidpunkt har avtalats individuellt med férsdkringstagaren.

Om forsdkringstagaren har Idmnat eller skickat en skriftlig forsdkringsansokan till Fennia, och om det dr uppenbart att Fennia
skulle ha godkdnt ansdkan, ansvarar Fennia ocksa for forsdkringsfall som har intraffat efter det att ansékan ldmnades eller
skickades.

En forsdkringsansokan eller ett godkdnnande svar som forsdkringstagaren har Iédmnat eller skickat till Fennias representant anses
ha lamnats eller skickats till Fennia.

Om det inte finns en redogdrelse for vilken tid pd dygnet svaret eller ansékan har Iémnats eller skickats, anses det ha skett
klockan 24.00.

Fennias ansvar bérjar dock inte férrdn premien fér denna forsdkring har betalats om den férsékringssdkande inte senast pd
forfallodagen har betalat premierna fér andra forsékringar som han eller hon har tecknat hos Fennia.

F3.2 Forsdkringsavtalets giltighetstid vid skadeférsékring (16 §)

Efter den forsta férsdkringsperiodens utgdng géller forsdkringsavtalet en avtalad forsékringsperiod i taget, om férsékringstagaren
eller Fennia inte sdger upp avtalet. Férsdkringsavtalet kan ocksa upphéra till f8ljd av andra orsaker som anges nedan i punkterna
F4.2 och F17.

F3.3 Férsdkringsavtalets giltighetstid vid personférsékring (17 a §)

Efter den forsta férsdkringsperiodens utgdng géller forsdkringsavtalet en avtalad forsékringsperiod i taget, om forsékringstagaren
eller Fennia inte sdger upp avtalet. Om premieperioden &r kortare dn ett @r eller inte har avtalats, har Fennia ratt att séga upp
férsdkringen att upphéra bara vid kalenderdrets utgdng. Férsdkringsavtalet kan ocksd upphéra till f6ljd av andra orsaker som
anges nedan i punkterna F4.2 och F17.

Forsdkringen upphdr alltid senast vid utgdngen av den forsdkringstid som anges i férsdkringsbrevet.



F3.4 Grunder fér beviljande av personférsékring (10 §)

Premien och de 6vriga avtalsvillkoren bestdms pd grundval av den férsdkrades hdlsotillstdnd vid den tidpunkt ndr
ansdkningshandlingarna Idmnades in eller skickades till Fennia. Fennia avsldr inte en ansékan om personférsékring pd den grund
att ett forsdkringsfall har intréffat eller att hdlsotillstdndet hos den person for vilken forsdkring séks har férsémrats efter det att
ansoékningshandlingarna har Idmnats in eller skickats till Fennia.

F4 FORSAKRINGSPREMIE

F4.1 Premiebetalning (38 §)

Forsdkringspremien ska betalas inom en mdnad frdn det att Fennia skickade en rdkning fér premien till férsékringstagaren. Den
forsta premien behover emellertid inte betalas férrdn Fennias ansvar har bérjat, och senare premier behéver inte betalas fore
ingdngen av den avtalade premieperioden eller férsékringsperioden. Om Fennias ansvar till ndgon del bérjar senare, beh&ver
premien for denna del inte betalas innan ansvaret har borjat.

Om forsdkringstagarens betalning inte tdcker samtliga Fennias premiefordringar, har férsdkringstagaren ratt att bestdmma vilka
premiefordringar som ska betalas av med det belopp han eller hon betalar.

F4.2 Férsenad premiebetalning (39 §)

Om forsdkringstagaren har férsummat att betala premien inom den tid som anges i punkt F4.1, har Fennia ratt att sdga upp
forsdkringen att upphdra 14 dagar efter det att uppsdgningsmeddelandet skickades.

Om férsékringstagaren betalar premien fére uppsdgningstidens utgdng, upphér férsdkringen dock inte ndr uppségningstiden
I6per ut. Fennia ndmner denna mojlighet i uppsdgningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott pd att férsdkringstagaren har rdkat i betalningssvdrigheter pd grund av en
sjukdom, arbetsldshet eller av ndgon annan sarskild orsak, huvudsakligen utan egen férskyllan, upphér férsdkringen trots
uppsdgningen forst 14 dagar efter det att hindret bortfallit. Férsdkringen upphdr dock senast tre mdnader efter utgadngen av
uppsdgningstiden. | uppsdgningsmeddelandet anges denna mgjlighet till att forsakringen fortsdtter att gdlla for en viss tid.

Om premien inte betalas inom den utsatta tid som anges i punkt F41, ska dréjsmdlsrdnta betalas enligt rédntelagen for
dréjsmalstiden. Om betalningen férsenas tar Fennia ut en lagenlig pdminnelseavgift fér betalningspdminnelsen.

F4.3 Betalning av férsenad premie vid skadeférsékring (42 §)

Om férsékringstagaren betalar férsdkringspremien férsenad i en séddan férhandsbetalningssituation som beskrivs i punkt F31 eller
i en sddan situation som beskrivs i punkt F4.2 efter att forsdkringen har upphért, bérjar Fennias ansvar dagen efter det att
premien betalades. Férsékringen gdller dad till utgdngen av den ursprungligen avtalade férsdkringsperioden, réknat frén det att
férsdkringen tradde i kraft pa nytt.

Om Fennia emellertid inte dnskar ateruppliva en férsékring som har upphért att gélla, ska Fennia inom 14 dagar efter det att
premien betalades meddela férsdkringstagaren sin végran att ta emot premien. Fennia végrar inte att ta emot betalningen pa
grund av att ett forsdkringsfall har intréffat efter det att premien betalades.

F4.4 Ikrafttrddande av upphdérd personférsdkring (39 § och 43 §)
Om en férsdkring har upphért att gélla pd grund av att ndgon annan dn den fdrsta premien inte har betalats, trader forsdkringen i
kraft pd nytt om férsdkringstagaren inom sex mdnader efter det att férsékringen upphdrde att gélla betalar premien som har

forfallit. Fennia ndmner denna méjlighet i uppségningsmeddelandet.

Om férsékringen trader i kraft pd nytt, bérjar Fennias ansvar dagen efter det att premien betalades.

F4.5 Aterbetalning av premie nér avtalet upphér (45 §)
Om forsdkringen upphor tidigare dn vad som avtalats, har Fennia rétt till premien bara fér den tid under vilken dess ansvar var i
kraft. Aterstoden av den redan betalda premien daterbetalas till férsdkringstagaren. Férsdkringspremien aterbetalas emellertid

inte om det i drendet har férfarits bedrdgligt i situationer som avses i punkterna F2.2 och F2.3.

Fennia &terbetalar till férsdkringstagaren den del av premien som hanfér sig till den tid som &verskrider det antal dagar som
férsdkringen har varit giltig. Som expeditionsavgift tas tio procent ut av den aterbetalningspliktiga premien, dock hégst 16 euro.

Premien Gterbetalas dock inte separat om det belopp som ska dterbetalas &r mindre én 8 euro.

F4.6 Expeditionsavgift for pappersfaktura

Om en premiefaktura skickas till férsdkringstagaren pd papper, tar Fennia ut en gdllande expeditionsavgift fér varje faktura.



F5 LAMNANDE AV INFORMATION UNDER AVTALETS GILTIGHETSTID

F5.1 Fennias informationsplikt (6 §, 7 § och 9 §)
Efter det att férsdkringsavtalet ingds ger Fennia ett férsdkringsbrev och forsdkringsvillkor till férsdkringstagaren.

Under férsdkringens giltighetstid IGmnar Fennia férsdkringstagaren drligen uppgifter om férsdkringsbelopp och andra sddana
omstdndigheter som ror forsdkringen och som dr av uppenbar betydelse for forsakringstagaren.

Om Fennia eller dess representant har gett bristfdlliga, felaktiga eller vilseledande uppgifter om forsdkringen under forsakringens
giltighetstid, anses forsdkringsavtalet gélla med det innehdll som férsdkringstagaren hade skdl att sluta sig till utifran den
information han eller hon hade fatt, i det fall att denna information kan anses ha paverkat férsdkringstagarens férfarande. Detta
gdller dock inte uppgifter som Fennia eller dess representant har gett om en kommande ersdttning efter ett intraffat
forsakringsfall.

F5.2 Férsdkringstagarens upplysningsplikt om riskdkning vid skadeférsékring (26 § och 34 §)

Forsdkringstagaren ska underrgtta Fennia om det under férsdkringsperioden i de férhdllanden som uppgavs ndr forsdkringsavtalet
ingicks eller om det i de omstdndigheter som anges i férsdkringsbrevet har skett en sddan féréndring som vdsentligt dkar risken
fér skada och som Fennia inte kan anses ha beaktat nér avtalet ingicks. En sddan férdndring dr till exempel om en byggnad som &r
i stadigvarande bostadsbruk Idmnas utan kontinuerlig tillsyn i dver tre manader eller om en byggnad i stadigvarande bostadsbruk
helt hyrs ut. Férsdkringstagaren ska meddela Fennia om en sadan féréndring senast en mdnad efter det att han eller hon fick det
férsta arliga meddelandet efter férdndringen. | det arliga meddelandet pdminner Fennia férsdkringstagaren om denna
upplysningsplikt.

Om férsdkringstagaren uppsdatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har underldtit att meddela om riskdkning,
kan ersdttningen sdnkas eller férvdgras. Vid bedémning av om ersdttningen ska sénkas eller férvagras, beaktas vilken betydelse
den férdndrade riskdkande omstdndigheten har haft fér skadans uppkomst. Dessutom beaktas férsdkringstagarens uppsat eller
arten av férsdkringstagarens oaktsamhet samt omstdndigheterna i évrigt.

Om férsékringstagaren eller den férsdkrade har Iédmnat oriktiga eller bristfdlliga uppgifter och premien pa grund av detta har
avtalats till ett Idgre belopp dn vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullsténdiga uppgifter hade ldmnats, ska férhdllandet
mellan den avtalade premien och premien berdknad enligt riktiga och fullstdndiga uppgifter beaktas ndr en ersdttning sdnks.
Mindre avvikelser i férsakringspremierna ger dock inte ratt till nedsattning av ersattningen.

F5.3 Férsdkringstagarens upplysningsplikt om riskékning vid personférsdkring (27 § och 24 §)

Forsakringstagaren ska underrdtta Fennia om det i de omstdndigheter som uppgavs ndr férsdakringsavtalet ingicks och som ér av
betydelse fér beddmningen av férsdkringsbolagets ansvar har skett féréndringar som innebdr riskdkning, t.ex. i frdga om yrke,
fritidsintressen, boningsort, vistelseland eller arbetshdlsovard. Fennia ska underréttas om en sddan férdndring senast en mdnad
efter det att férsdkringstagaren fick det forsta drliga meddelandet efter férdndringen. En férdndring i hélsotillstdndet behéver
inte meddelas. | det drliga meddelandet pdminner Fennia férsdkringstagaren om upplysningsplikten.

Om férsdkringstagaren uppsdtligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har underlatit att underrétta om
ovanndmnda riskékning och Fennia pd grund av de féréndrade omstdndigheterna inte skulle ha hallit férsdkringen i kraft, &r
Fennia fritt frdn ansvar. Om Fennia emellertid hade fortsatt férsdkringen, men bara mot en hégre premie eller annars pd andra
villkor, begrdnsar sig Fennias ansvar till vad som hade motsvarat premien eller de villkor enligt vilka forsdkringen skulle ha
fortsatts.

Om resultatet av ovanndmnda péféljder av férsummelse av upplysningsplikten blir uppenbart oskdligt fér férsdkringstagaren eller
den som dr berdttigad till forsékringsersattning, kan paféljderna jamkas.

F6 SKYLDIGHET ATT FORHINDRA OCH BEGRANSA UPPKOMST AV SKADA VID
SKADEFORSAKRING

F6.1 Skyldighet att folja sdkerhetsféreskrifter (31 § och 34 §)

Den forsdkrade ska folja sdkerhetsforeskrifterna i forsakringsbrevet och forsakringsvillkoren eller andra skriftliga
sdkerhetsféreskrifter. Om den forsdkrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har underlatit att félja
sdkerhetsforeskrifterna kan ersdattningen sdnkas eller férvagras.

Vid bedomning av om ersattningen ska sdnkas eller férvagras beaktas vilken betydelse forsummelsen att inte folja

sdkerhetsféreskrifterna har haft fér skadans uppkomst. Dessutom beaktas den férsdkrades uppsat eller arten av hans eller hennes
oaktsamhet samt omstdndigheternai 6vrigt.

F6.11 Ansvarsforsdkring

Vid ansvarsférsdkring sdnks eller férvdgras ersattning inte pd grund av den férsdkrades oaktsamhet.



Ersdttningen kan dock sénkas eller férvdgras om den férsdkrade uppsdtligen eller av grov oaktsamhet har underldtit att félja en
sdkerhetsforeskrift eller om den férsdkrades anvéndning av alkohol eller narkotika har inverkat pa férsummelsen. Fennia betalar
dock fran ansvarsforsdkringen till en skadelidande fysisk person den del av ersdttningen som personen inte har lyckats driva in av
den forsdkrade som vid utsdkning eller konkurs befunnits vara insolvent.

F6.2 Skyldighet att avvérja och begrédnsa skada (Réddningsplikt) (32 §, 34 § och 618§)

Vid ett intraffat eller omedelbart hotande férsdkringsfall ska den férsdkrade efter férmdaga vidta atgdrder for att avvdrja eller
begrdnsa en skada. Om skadan har orsakats av en utomstdende, ska den férsdkrade vidta atgdrder som &r nédvdndiga for att
bevara Fennias ratt gentemot skadevallaren.

Den férsdkrade ska till exempel férsdka klarldgga skadevdllarens identitet. Om skadan har orsakats genom en straffbar gérning,
ska den férsdkrade utan dréjsmal meddela polismyndigheten och i ratten yrka straff fér gdrningsmdnnen, om Fennias intresse sd
kraver. Den férsdkrade ska ocksd i évrigt félja féreskrifterna som Fennia har gett fér avvérjning och begrénsning av skador.

Fennia ersdtter skdliga kostnader fér uppfyllande av ovannédmnda réddningsplikt, dven om férsdkringsbeloppet dérigenom
overskrids.

Om den forsdkrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har férsummat sin ovannémnda
raddningsplikt kan ersdattningen sdnkas eller férvégras. Vid bedémning av om ersdttningen ska sénkas eller férvégras beaktas
vilken betydelse férsummelsen har haft fér skadans uppkomst. Dessutom beaktas den férsékrades uppsdt eller arten av hans eller
hennes oaktsamhet samt omstdndigheternai 6vrigt.

F6.2.1 Ansvarsforsdkring

Vid ansvarsférsdkring sdnks eller férvagras ersattning inte pd grund av den férsdkrades oaktsamhet.

Erséttningen kan dock sdnkas eller férvdgras om den férsdkrade uppsatligen eller av grov oaktsamhet har férsummat sin
raddningsplikt eller om den férsdkrades anvéndning av alkohol eller narkotika har inverkat pd férsummelsen. Fennia betalar dock
frén ansvarsférsdkringen till en skadelidande fysisk person den del av erséttningen som personen inte har lyckats driva in av den
forsdkrade som vid utsokning eller konkurs befunnits vara insolvent.

F7 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

F71 Framkallande av férsdkringsfall vid skadeférsékring (30 § och 34 §)

Fennia &r fritt frdn ansvar gentemot en férsékrad som uppsatligen har framkallat ett férsékringsfall.

Om den forsdkrade har framkallat forsdkringsfallet av grov oaktsamhet eller om den férsdkrades anvdndning av alkohol eller
narkotika inverkat pd férsdkringsfallet, kan ersattningen sénkas eller férvégras.

Vid bedémning av om erséttningen ska sdnkas eller férvégras i ovanndmnda fall, beaktas vilken betydelse den forsdkrades atgard
har haft fér skadans uppkomst. Dessutom beaktas den férsékrades uppsdt eller arten av den férsdkrades oaktsamhet samt
omstdndigheternai ovrigt.

F71.1 Ansvarsforsdkring

Om den forsdkrade har framkallat forsdkringsfallet av grov oaktsamhet eller om den férsdkrades anvdandning av alkohol eller
narkotika har inverkat pd forsdkringsfallet, utbetalar Fennia dock fran ansvarsférsdkringen till en skadelidande fysisk person den
del av ersdattningen personen inte har lyckats driva in av den forsdkrade som vid utsokning eller konkurs har befunnits vara
insolvent.

F7.2 Framkallande av férsdkringsfall vid personférsdkring (28 §)
Fennia &r fritt frdn ansvar gentemot en férsékrad som uppsatligen har framkallat ett férsdkringsfall.

Om den forsdkrade har framkallat férsdkringsfallet av grov oaktsamhet, kan Fennias ansvar minskas enligt vad som anses skdligt
med beaktande av omstdndigheterna.

F7.3 Forsdkringsfall som framkallats av den som dr berdttigad till forsakringsersattning vid
personférsakring (29 §)

Om ndgon annan person, som dr berdttigad till férsdkringserséttning én den forsékrade, uppsatligen har framkallat ett
férsdakringsfall, ar Fennia fritt frdn ansvar gentemot personen i fraga.

Om en person har framkallat ett férsdkringsfall av grov oaktsamhet eller i en sddan dlder eller i ett sddant sinnestillstdnd att han
eller hon inte skulle kunna démas till straff for brott, kan han eller hon f& férsékringserséttning eller en del av den bara om detta
anses skdligt med beaktande av omstdndigheterna under vilka forsdkringsfallet framkallades.



Om den forsdkrade har avlidit, ska den del av férsdkringsersdttningen som inte utbetalas till den eller dem som har framkallat
forsdakringsfallet utbetalas till de ovriga ersattningsberdttigade.

F8 IDENTIFIKATION VID SKADEFORSAKRING (33 §)

Det som tidigare sagts om den forsdkrade, nér det dr frdga om framkallande av férsdkringsfall, att félja sakerhetsféreskrifter eller
om rdddningsplikt, tilldmpas pd motsvarande sdtt pd en person som

1. med den forsdkrades samtycke dr ansvarig for ett forsdkrat motordrivet fordon eller sldpfordon, fartyg eller Iuftfartyg
2. tillsammans med den forsdkrade dger och nyttjar forsdkrad egendom
3. bor i ett gemensamt hushdll med den férsdkrade och anvdnder férsdkrad egendom tillsammans med den férsdkrade.

Det som ovan sdgs om den férsdkrade ndr det dr frdga om att folja sdkerhetsféreskrifter tilldmpas p& motsvarande sétt pd den
person som pd grund av ett anstdlinings- eller tjdnsteférhdllande till férsdkringstagaren ska se till att sékerhetsféreskrifter foljs.

F9 OTILLRAKNELIGHET OCH NODLAGE

F9:1 Otillrdknelighet och nédlédge vid skadeférsdkring (36 §)

Fennia far inte for att undgd ansvar eller begrénsa det dberopa de ovanndmnda punkterna Fé och F7 om den férsdkrade nér han
eller hon framkallade férsdkringsfallet eller férsummade att folja sdkerhetsféreskriften eller réddningsplikten var under 12 dr eller
befann sig i ett sddant sinnestillstdnd att han eller hon inte hade kunnat démas till straff for brott.

Fennia far inte fér att undga eller begrdnsa ansvar dberopa punkterna F5, Fé eller F7 om den foérsdkrade ndr han eller hon
framkallade riskokningen eller forsdkringsfallet eller forsummade att folja sdkerhetsforeskriften eller raddningsplikten handlade i

syfte att hindra en person- eller egendomsskada under sddana férhdllanden att férsummelsen eller atgdrden kunde férsvaras.

Det som i denna punkt sdgs om den férsdkrade tilldmpas ocksd pd den som enligt punkt F8 jamstélls med den forsdkrade.

F9.2 Otillrdknelighet och nédldge vid personférsdkring (36 §)

Fennia far inte for att undga eller begrdnsa ansvar dberopa ovanndmnda punkt F7 om den férsékrade nér han eller hon
framkallade forsdkringsfallet var under 12 ar eller befann sig i ett sddant sinnestillstdnd att han eller hon inte hade kunnat démas
till straff for brott.

Fennia far inte fér att undgad eller begrdnsa ansvar dberopa de ovannédmnda punkterna F5 och F7 om den férsékrade ndr han eller

hon framkallade riskdkningen eller férsdkringsfallet handlade i syfte att hindra en person- eller egendomsskada under sddana
férhdllanden att férsummelsen eller atgdrden kunde férsvaras.

F10 FORMANSTAGARFORORDNANDE VID PERSONFORSAKRING

F101 Férmanstagare (47 §)

Férsdkringstagaren har rétt att férordna en person (fdrmdanstagare) som i stdllet for férsdkringstagaren eller den férsdkrade har
ratt till den férsdkringsersdttning som betalas ut frdn personférsdkringen. Férsékringstagaren kan dndra eller terkalla
férmanstagarférordnandet om ett férsdkringsfall dér férordnandet &r avsett att tilldmpas inte har intréffat.

Om ett férmdanstagarférordnande ér i kraft, ingdr den forsdkringsersattning som ska betalas med anledning av den férsdkrades

déd inte i hans eller hennes dédsbo. Férsékringsersattningen ingdr i den férsdkrades dédsbo om det inte finns ndgot
férmanstagarférordnande.

F10.2 Férmanstagarférordnandets form (48 §)

Ett féormdnstagarférordnande eller ett aterkallande eller en dndring av det &r inte giltigt om Fennia inte skriftligen har
underrdttats om drendet.

F10.3 Fé6rmdnstagarférordnandets atergang (49 §)

Ett formdanstagarférordnande férfaller om den namngivna férmdnstagaren avlider fére det forsdkringsfall dér férordnandet ér
avsett att tilldmpas. Om det finns flera namngivna férmdanstagare, forblir férordnandet i kraft fér de 6vrigas del.

Efter det att ett forsdkringsfall har intréffat ska ersdttning betalas ut till de efterlevande férmdanstagarna ocksa till den del
ersdttningen skulle ha betalats ut till en tidigare avliden férmdnstagare, om férsdkringstagaren inte bestdmmer ndgot annat.



Om férsdkringstagaren har avlidit men hans eller hennes uppenbara avsikt har varit att en efterlevande férmdnstagare fér bara
en viss del av ersdttningen, ska en avliden férmdnstagares andel betalas till férsdkringstagarens dédsbo.

F10.4 Tolkning av férmdanstagarférordnande (50 §)

Om ingen namngiven person har férordnats till férmdnstagare ska, om inte ndgot annat féljer av férordnandet eller
férhdllandenaq, féljande iakttas:

1. Om férsékringstagarens make eller maka har férordnats till férmdnstagare, gdller férordnandet till forman fér den som
férsdkringstagaren var gift eller i ett registrerat parférhdllande med vid sin déd. Detta gdller dock inte om makarnas
dktenskapsskillnadsdrende hade vdéckts vid férsdkringstagarens dod eller om makarna démts till hemskillnad, som inte hade
forfallit vid forsdkringstagarens dod.

2. Om foérsdkringstagarens barn har férordnats till formanstagare, gdller férordnandet till férman fér férsdkringstagarens
bréstarvingar som avses i drvdabalken (40/1965). Férsdkringsersdttningen ska delas mellan bréstarvingarna enligt vad som
foreskrivs i drvdabalken om deras ratt till arv.

3. Om férsdkringstagarens make eller maka och barn har férordnats till formdnstagare, gdller férordnandet till férman fér
maken eller makan som anges i punkt 1 och barnen som anges i punkt 2. Om férsdkringstagaren inte har ndgon make eller
maka, tillfaller férsdkringsersattningen uteslutande bréstarvingarna. Om férsdkringstagaren inte har nagra bréstarvingar,
tillfaller férsdkringsersattningen uteslutande maken eller makan. Om férsdkringsersdttningen ska delas mellan maken eller
makan och bréstarvingarna, far maken eller makan och bréstarvingarna hélften var av férsdkringsersattningen.

4. Om férsdkringstagarens anhdriga har férordnats till férmdanstagare, gdller férordnandet till forman for maken eller makan
som anges i punkt 1 och de arvingar som avses i drvdabalken. Om férsdkringstagaren inte har ndgra bréstarvingar, tillfaller
férsakringserséattningen dock uteslutande maken eller makan. Om férsdkringstagaren inte har ndgon make eller maka,
tillfaller férsdkringserséttningen uteslutande arvingarna. Den férsdkringserséttning som tillfaller arvingarna ska delas sé
som foreskrivs i drvdabalken om deras rétt till arv.

Vad som ovan sdgs om férsdkringstagaren géller pd motsvarande satt den férsékrade, om han eller hon &r ndgon annan én
forsakringstagaren.

F11 ERSATTNINGSFORFARANDE

F11.1 Den ersdttningssékandes skyldigheter (69 §, 70 § och 72 §)

Den ersdttningssékande ska till Fennia éverldmna sddana handlingar och uppgifter som behévs fér att reda ut Fennias ansvar.
Sddana handlingar och uppgifter d&r till exempel de med hjdlp av vilka man kan konstatera om ett férsékringsfall har intraffat, hur
stor skadan &r och vem ersdattningen ska betalas ut till. Den ersdttningssokande dr skyldig att skaffa uppgifter som han eller hon
bdst far tillgang till. Man ska dock ocksd beakta Fennias méjligheter att skaffa uppgifter.

Vid skadeférsdkring ska den ersattningssokande omedelbart efter det att skadan uppdagats ge Fennia tillfdlle att inspektera
skadan. Detta ska ske fére réjnings-, rivnings- och reparationsatgérder eller andra sddana atgérder som kan hindra Fennia fran att
genom inspektion reda ut orsaken till skadan och dess storlek. Den férsékrade dr dock skyldig att vidta sddana dtgdérder som
avses i punkt F6.2 (Raddningsplikt) i de allm&nna avtalsvillkoren.

Fennia &r inte skyldigt att betala ut ersattning férrdn det har fatt ovanndmnda uppgifter.

Om den ersattningssokande efter ett intrdaffat forsakringsfall svikligen har Idmnat Fennia oriktiga eller bristfdlliga uppgifter, som
dr av betydelse for bedémningen av Fennias ansvar, kan ersattningen sdnkas eller forvagras enligt vad som anses skaligt med
beaktande av omstdndigheterna.

F11.2 Preskription av ersdttningsrétt (73 §)

Forsdkringsersdttning ska sékas hos Fennia inom ett dr efter det att den ersdttningssékande fick kdnnedom om férsdkringens
giltighet, férsdkringsfallet och den skadepafdljd som har féranletts av férsékringsfallet. Ett ersattningsansprdk ska i varje fall
I&dggas fram inom tio dr efter férsdkringsfallet eller, om forsdkringen har tecknats fér personskador eller skadestdndsskyldighet,
efter det att skadepafdljden uppkom. En anmélan om ett forsdkringsfall jamstélls med framléggande av ett ersattningsansprak.
Om ett ersdttningsansprdk inte I&ggs fram inom utsatt tid, férlorar den ersattningssdékande sin ratt till ersdttning.

F11.3 Fennias skyldigheter (7 §,8 8§, 9 §, 68 § och 70 §)

Efter ett intraffat forsdkringsfall meddelar Fennia den ersdttningssékande, till exempel den forsdkrade, formdnstagaren och vid
ansvarsférsdkring den skadelidande i fall som avses i punkt F18.4, uppgifter om férsdkringens innehdll och om férfarandet vid
sékande av ersdttning. Férhandsuppgifter som den ersattningssdkande eventuellt har fatt om den kommande ersdttningen,
ersdttningsbeloppet eller utbetalningssattet av ersdttningen inverkar inte pd erséttningsskyldigheten enligt forsdkringsavtalet.

Till f6ljd av férsdkringsfallet betalar Fennia ut erséttning enligt férsékringsavtalet eller meddelar utan dréjsmdl att ersdttning inte
betalas ut. Detta ska ske senast en mdnad efter det att bolaget fick de handlingar, uppgifter och redogdérelser som anges i punkt
F11.1 och som behdvs for utredningen av Fennias ansvar. Om ersdattningsbeloppet inte dr ostridigt, utbetalar Fennia dock inom
ovanndmnda tid den ostridiga delen av ersdttningen.



Vid erséttningsbeslut som gdller ansvarsférsdkring underréttar Fennia ocksé den skadelidande.

Fennia underrdttar formyndarmyndigheten i en omyndigs hemkommun om en ersdttning, som utbetalas till den omyndige, gdller
annat dn ersdttning for kostnader eller forlust av féormégenhet och om ersattningens totala belopp ar storre dn 1000 euro.

For férsenad ersattning betalar Fennia dréjsmdlsrédnta enligt rantelagen (633/1982).

F11.4 Kvittning

Frdn ersdttningen kan obetalda férfallna férsdkringspremier och Fennias évriga forfallna fordringar dras av enligt de allménna
forutsattningarna fér kvittning.

F12 OVER- OCH UNDERFORSAKRING VID SKADEFORSAKRING

F12.1 Overférsdkring och berikandeférbud vid skadeférsékring (57 §)

En egendom eller ett intresse har overforsdkrats om férsdkringsbeloppet som anges i forsdkringsavtalet avsevdrt éverstiger den
forsdkrade egendomens eller det forsdkrade intressets ratta varde.

Vid ersattning for overforsakrad egendom eller ett overférsdkrat intresse till foljd av ett forsdkringsfall ersatter Fennia inte ett
hégre belopp dn vad som behdvs for att técka skadan. Om férsdkringsbeloppet vdsentligt grundar sig pa Fennias eller dess
representants vdrdering, utbetalas ersdttningen enligt férsékringsbeloppet, utom i det fall att vdrderingen paverkats av att
férsakringstagaren uppsatligen Iémnade oriktiga eller bristfélliga uppgifter.

F12.2 Underfdrsédkring vid skadeférsdkring (58 §)

En egendom eller ett intresse har underférsdkrats om det forsdkringsbelopp som anges i férsdkringsavtalet avsevdrt understiger
den férsdkrade egendomens eller det forsdkrade intressets ratta varde.

Vid ersattning for underforsdkrad egendom eller ett underforsdkrat intresse till foljd av ett forsakringsfall ersatter Fennia bara en
sd stor del av skadan som motsvarar férhdllandet mellan férsékringsbeloppet och egendomens eller intressets véarde. Om
férsdkringsbeloppet vésentligt grundar sig pd Fennias eller dess representants vérdering, utbetalas erséttningen enligt
skadebeloppet, dock hégst upp till forsdkringsbeloppet.

F13 SOKANDE AV ANDRING | FENNIAS BESLUT (8 §, 68 § OCH 74 §)

Forsdkringstagaren, den forsdkrade, vid ansvarsférsdkring den skadelidande eller ndgon annan erséattningssékande har olika
méjligheter att séka éndring av Fennias beslut. Han eller hon kan be FINE:s Férsdkrings- och finansrédgivning om rdd eller anhdlla
om rekommendation om avgérande hos Férsékrings- och finansrddgivningen eller ndmnder, om drendet inte kan klargéras med
Fennia. Han eller hon har ocksa rétt att vdcka talan mot Fennia.

Behandling vid en ndmnd hindrar inte véckande av talan. Ddremot behandlar Férsdkrings- och finansradgivningen eller
ndmnderna inte ett drende som behandlats eller inletts vid domstol.

F13.1 Sjdlvrdttelse

Om en férsdkringstagare eller en ersdttningssékande misstdnker fel i Fennias erséttningsbeslut eller i ndgot annat beslut, dr han
eller hon berdéttigad att f@ ndrmare information om de omstdndigheter som har lett fram till avgérandet. Fennia korrigerar
beslutet om de nya redogérelserna ger anledning till det.

F13.2 FINE:s Férsdkrings- och finansrddgivning och nédmnder

Om en forsdkringstagare eller en ersdttningssékande dr missndjd med Fennias beslut, kan han eller hon be FINE:s Férsdkrings- och
finansradgivning om rdd och handledning. Den &r ett opartiskt organ som ger konsumenter rdd i férsékrings- och
ersdttningsdarenden.

Fennias beslut kan dverldmnas till FINE:s Férsdkrings- och finansrddgivning eller Férsdkringsndmnd fér avgérande. Vid ett sddant
forfarande ges rekommendationer om avgéranden i tvister som gdiller tolkning och tilldmpning av lag och férsdkringsvillkor i
férsdkringsférhdllanden. Alternativt kan Fennias beslut éverldmnas fér avgérande till Konsumenttvistendmnden, som ger
rekommendationer om avgérande med stod av konsumentskyddslagstiftningen.

Radgivningstjanster och rekommendationer om avgéranden &r avgiftsfria.

F13.3 Tingsrdtt (74 §)

Om férsdkringstagaren eller ndgon annan ersdttningssékande inte ndjer sig med Fennias beslut, kan han eller hon vdcka talan
mot Fennia. Talan kan vdckas antingen vid en tingsratt pd partens hemort eller stadigvarande boningsort i Finland eller vid en
tingsrdatt pd Fennias hemort eller pda skadeorten, om inte ndgot annat féljer av Finlands internationella avtal.



En talan med anledning av Fennias beslut ska vdckas inom tre ar frdn det att parten fick ett skriftligt besked om Fennias beslut och
om denna tidsfrist. Efter det att tidsfristen har 16pt ut féreligger inte ldngre ratt att vdcka talan.

F13.4 Ersdttningsutredning uppréttad av dispaschér vid batférsékringar

Om férsékringstagaren eller den férsdkrade inte ndjer sig med Fennias beslut om en batférsdkring, kan han eller hon i stdllet for
dndringsansokan i punkt F13.3 be en dispaschdr om en ersdttningsutredning (kap. 16 ai sjélagen (674/1994)).

F14 FENNIAS REGRESSRATT VID SKADEFORSAKRING (75 §)

F14.1 Fennias regressratt gentemot tredje man

Den forsdkrades ratt till skadestdnd av en tredje man som dr ersattningsskyldig for en skada évergdr till Fennia upp till det
ersdttningsbelopp bolaget har betalat.

Om en tredje man har framkallat en skada som privatperson, arbetstagare, tjdnsteman eller som ndgon annan person som enligt
3 kap. 1§ i skadestdndslagen kan jdmstdllas med dessa, uppstdr Fennias regressrdtt mot personen i frdga bara om han eller hon
har framkallat skadan uppsatligen eller av grov oaktsamhet, eller om personen har ersdttningsansvar fér skadan oberoende av
oaktsamhet.

F14.2 Fennias regressratt gentemot forsdkringstagaren, den forsdkrade eller den som jamstdlls med
den forsdkrade

Fennia far helt eller delvis aterkrdva den erséattning som bolaget betalat ut till en férsdkrad som avses i punkt F18.1 av den
forsdkringstagare, den férsdkrade eller av den som jamstdlls med dem (punkt F8) som framkallat forsdkringsfallet eller
férsummat upplysningsplikten (punkterna F2.2, F5.2) eller skyldigheten att férhindra eller begrdnsa en skada (punkterna F6.1 och
F6.2). Fennia kan med stdd av regressrdtten aterkrdva ersdttningen om Fennia pé& de grunder som anges i punkterna F2.2, F5.2,
Fé1, F6.2 och F7 &r fritt frdn ansvar eller berdttigat att férvégra ersdttningen. Om ersdttningen sdnks enligt ovannédmnda punkter,
kan Fennia aterkrdva den del av ersdttningen som motsvarar sénkningen.

F15 FENNIAS REGRESSRATT VID PERSONFORSAKRING (75 §)

F15.1 Fennias regressratt gentemot tredje man

Den forsdkrades ratt till ersattning for kostnader och formogenhetsforluster till foljd av en sjukdom eller ett olycksfall av en tredje
man som har ersdttningsansvar fér skadan dvergar till férsdkringsbolaget upp till det ersdttningsbelopp férsdkringsbolaget har
betalat.

Om en tredje man har orsakat skadan som privatperson, arbetstagare, tjdnsteman eller som ndgon annan person som enligt 3
kap. i skadestdndslagen kan jémstdllas med dessa, uppstdr férsdkringsbolagets regressrdtt mot personen i frdga bara om han
eller hon har framkallat férsdkringsfallet uppsatligen eller av grov oaktsamhet, eller om personen har erséttningsansvar
oberoende av oaktsamhet.

F16 ANDRING AV FORSAKRINGSAVTALET

F16.1 Andring av avtalsvillkor f6r skadefdrsdkring under férsdkringsperioden (18 §)

Fennia har ratt att dndra premien eller andra avtalsvillkor under férsdkringsperioden sa att de motsvarar de nya
omstdndigheterna om

1. forsakringstagaren eller den forsdékrade har férsummat upplysningsplikten i punkt F2.2

2. det under forsdkringsperioden i de omstdndigheter som forsdkringstagaren eller den forsdkrade meddelade Fennia nar
avtalet ingicks eller som anges i forsdkringsbrevet har skett en sddan féréndring som avses i punkt F5.2.

Nér Fennia har fatt kdnnedom om ovanndmnda omstédndighet meddelar Fennia utan obefogat dréjsmal till férsdkringstagaren hur
och fran vilken tidpunkt premien eller andra avtalsvillkor &ndras. | meddelandet anges att férsdkringstagaren har rétt att sdga
upp forsdkringen.

F16.2 Andring av avtalsvillkor f6r skadefdrsdkring vid Svergdng till ny forsdkringsperiod (19 § och 16 §)

A. Anmdlningsférfarande i férsdkringsavtal som ingdtts fére 1 januari 2023
Fennia har ratt att dndra férsdkringsvillkor, premier och andra avtalsvillkor vid dvergdngen till en ny férsdkringsperiod pé basis av
¢ en ny eller dndrad lagstiftning eller myndighetsbestdmmelse

e fordndrad rattspraxis



» oférutsedda férandringar i omstdndigheterna (t.ex. en internationell kris, en exceptionell naturféreteelse, en storolycka)
e fordndringar i det index som forsdkringen dr bunden vid och som anges i férsdkringsbrevet eller forsdkringsvillkoren

e fordndringar i forsdkringars skadekostnad

e fordndringar i forsdkringars férvaltningskostnader

e férandringar i den allmdnna kostnadsnivdn

¢ den forsdékrade byggnadens dlder

e forsdkringstagarens bostadsort

* bonusen pd batférsékringar med bonusrdtt (se F41.2 eller Y42.2)

e férandringar i avgiftsklasserna fér skogsomrdden enligt skogscentralen

* kundférmdner. Deras forutsdattningar bestdms utifrén bestdmmelserna i férmdnsavtalet. Andringar i eller upphdrande av
férmaner paverkar enskilda férsdkringar.

Fennia har dessutom rgtt att i férsdkringsvillkoren géra mindre éndringar som inte pdverkar férsdkringsavtalets centrala innehdll.

Om Fennia gor andringar av ovan beskriven art i forsdkringsavtalet, ska Fennia i samband med rdkningen for forsdkringspremien
meddela forsdkringstagaren hur premien eller de 6vriga avtalsvillkoren dndras. | meddelandet anges att férsdkringstagaren har
rdtt att sdga upp forsdkringen. Andringen trader i kraft vid ingdngen av den forsékringsperiod som infaller nést efter en ménad
efter att meddelandet skickades.

Anmadlningsférfarande i férsdkringsavtal som ingdtts 1 januari 2023 eller senare

| férsékringsavtal som ingdtts 1januari 2023 eller senare har Fennia utéver det ovanndmnda rétt att dndra férsékringsvillkoren,
forsdkringspremierna och andra avtalsvillkor om grunden dr féljande:

¢ Skadeutvecklingen av och skadehistoriken i gdllande férsdkringar som den samma férsdkringstagaren har hos Fennia och som
gdllt hégst de fem senaste dren, till den del som de pdverkar skaderisken fér denna férsékring.

e En féréndring i sddana faktorer eller omstdndigheter som har en inverkan pd férsdkringspremiens storlek eller skaderisk.
Sddana férdndringar kan till exempel vara en férdndring av dldern pd, bostadsorten for eller kundtypen for férsdkringstagaren,
den forsdkrade eller dgaren eller innehavaren av ett forsdkrat objekt, eller en férdndring av ett forsdkrat objekt eller en del
ddrav vad gdller egenskaper, dlder, anvéndningsdndamdl, Idge eller férsdkringsstdlle.

Fennia har dessutom rgtt att dndra férsdkringspremien pd grundval av bonusreglerna som férsdkringsavtalet innefattar eller
férmaner som rér kundrelationen som helhet. Pa férsékringspremien inverkar ocksd eventuella beviljade kundférmdaner och
rabatter, vars omfattning, grunder for beviljande, varaktighet och giltighetstider kan dndras.

Anmadlningsférfarande i férsdkringsavtal som ingdtts 17 mars 2024 eller senare

| forsékringsavtal som ingdtts 17 mars 2024 eller senare har Fennia utéver det ovanndmnda rétt att dndra forsékringsvillkoren,
férsdkringspremierna och andra avtalsvillkor om grunden &r férsdkringstagarens alder.

B. Andringar som férutsdtter att forsdkringen sdgs upp

Om Fennia dndrar forsdkringsvillkor, premier eller évriga avtalsvillkor i andra fall Gn de som rdknas upp i punkt A eller avidgsnar
en kraftigt marknadsférd férman fran forsdkringen, ska Fennia sdga upp férsdkringen att upphéra vid utgdngen av
férsakringsperioden. Uppsdgningen gors skriftligen senast en mdnad fére férsdkringsperiodens utgdng.

F16.3 Andring av avtalsvillkor fér personférsdkring under férsdkringsperioden (20 §)

Fennia har ratt att dndra premien eller andra avtalsvillkor under férsékringsperioden, s@ att de motsvarar de korrekta eller
forandrade omstdndigheterna om

1. férsdkringstagaren eller den férsékrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har férsummat sin
upplysningsplikt i punkt F2.3 och Fenniq, om korrekta och fullstandiga uppgifter hade Idmnats, skulle ha beviljat forsdkringen
bara mot en hdgre premie eller annars pda andra villkor &n de avtalade

2. férsakringstagaren eller den férsdkrade har forfarit bedrdgligt vid uppfyllandet av sin upplysningsplikt som anges i punkt
F2.3 och férsdkringen trots detta pd grund av jdmkning av paféljderna av férsummelsen &r enligt punkt F2.3 bindande fér
forsdkringsbolaget

3. det i de omstdndigheter som forsdkringstagaren eller den forsdkrade meddelade férsdkringsbolaget ndr avtalet ingicks har
skett en saddan férdndring som avses i punkt F5.3 och férsdkringsbolaget skulle ha beviljat férsékringen bara mot en hégre
premie eller annars pd andra villkor i det fall att omstdndigheten skulle ha férelegat i féréndrad form redan ndr forsékringen
beviljades.

Efter att ha fatt kdnnedom om ovanndmnda omstdndighet meddelar Fennia utan obefogat dréjsmadl till forsékringstagaren om att
premien eller villkoren dndras. | meddelandet anges att forsdkringstagaren har ratt att sdga upp forsdkringen.



F16.4 Andring av avtalsvillkor fr personférsékring vid 6vergdng till ny premieperiod (20 a § och 17 a

§)

A. Anmdlningsférfarande
Fennia har ratt att vid 6vergdngen till en ny premieperiod dndra premier och évriga avtalsvillkor pd basis av
e en ny eller dndrad lagstiftning eller myndighetsbestdmmelse
e fordndrad rattspraxis
» oférutsedda férandringar i omstdndigheterna (t.ex. en internationell kris, en exceptionell naturféreteelse, en storolycka)
e fordndringar i det index som forsdkringen dr bunden vid och som anges i férsdkringsbrevet eller forsdkringsvillkoren
e forandringar i forsdkringsbeloppet
e fordndringar i férsdkringars skadekostnad
e forandringar i forsdkringars forvaltningskostnader
e férdndringar i den allmdnna kostnadsnivén
¢ den forsékrades dlder
e forsdkringstagarens bostadsort

* kundférmdner. Deras férutsdttningar bestdms utifrén bestdmmelserna i férmdnsavtalet. Andringar i eller upphérande av
férmaner pdverkar enskilda férsdkringar.

Fennia har dock inte r&tt att dndra premier eller vriga avtalsvillkor av den anledningen att den férsékrades hdlsotillstdnd har
forsdmrats efter att forsdkringen tecknades eller av den anledningen att ett forsakringsfall har intraffat.

Fennia har dessutom rgtt att i férsdkringsvillkoren géra mindre éndringar som inte pdverkar férsdkringsavtalets centrala innehdll.

Om Fennia gor dndringar av ovan beskriven art i forsdkringsavtalet, ska Fennia i samband med rdkningen for férsdkringspremien
meddela forsdkringstagaren hur premien eller de vriga avtalsvillkoren dndras. | meddelandet anges att forsdkringstagaren har
rdtt att séga upp forsdkringen. Andringen tréder i kraft vid ingdngen av den premieperiod eller, om premieperioden dr kortare &n
ett ar eller om det inte avtalats om den, vid ingdngen av det kalenderdr som infaller ndst efter en mdnad efter det att
meddelandet skickades.

B. Andringar som forutsétter att forsdkringen ségs upp

Om Fennia dndrar forsdkringsvillkor, premier eller évriga avtalsvillkor i andra fall Gn de som rdknas upp i punkt A eller avidgsnar
en kraftigt marknadsférd férman fran férsdkringen, ska Fennia sdga upp férsdkringen att upphéra vid utgdngen av
premieperioden. Uppsdgningen ska goras skriftligen senast en mdnad fére premieperiodens utgdng.

F17 UPPHORANDE AV FORSAKRINGSAVTAL

F171 Férsdkringstagarens rétt att séga upp en férsdkring (12 §)

Forsdkringstagaren har ratt att ndr som helst sdga upp en férsdkring att upphéra under férsdkringsperioden. Uppsdgningen ska
goras skriftligen. Annan uppsdgning &r ogiltig. Om férsdkringstagaren inte anger ndgot slutdatum fér férsékringen, upphér
forsdkringen ndr uppsdgningsmeddelandet Idmnas in eller skickas till Fennia.

F17.2 Fennias rétt att séga upp en skadeférsdkring under férsékringsperioden (15 §)

Fennia har ratt att séga upp forsdkringen att upphora under férsdkringsperioden om

1. forsdkringstagaren eller den férsdkrade innan forsdkringen beviljades [dmnat oriktiga eller bristfdlliga uppgifter, och om
Fennia med kénnedom om det rétta férhdllandet inte skulle ha beviljat férsdkringen

2. det under forsdkringsperioden i de férhdllanden som forsdkringstagaren eller den férsdkrade meddelade Fennia nér avtalet
ingicks eller i de omstdndigheter som anges i forsdkringsbrevet har skett en férdndring som vdsentligt okar risken for skada
och som Fennia inte kan anses ha beaktat nar avtalet ingicks

3. den férsdkrade uppsdatligen eller av grov oaktsamhet har férsummat att félja en sdkerhetsforeskrift
4. den forsdkrade uppsdtligen eller av grov oaktsamhet har framkallat ett férsdkringsfall

5. den forsdkrade efter ett férsdkringsfall svikligen har Idmnat Fennia oriktiga eller bristfdlliga uppgifter, som &r av betydelse
vid bedémning av Fennias ansvar.

Nd&r Fennia har fatt vetskap om en grund som berdttigar till uppsdgning, sdgs forsdkringen upp skriftligen utan obefogat dréjsmal.
| meddelandet om uppségningen anges uppsdgningsgrunden. Férsdkringen upphdr en mdnad fran det att meddelandet om
uppsdgningen skickades.



Fennias ratt att séga upp en férsdkring pd grund av en underldten premiebetalning bestdms enligt punkt F4.2.

F17.3 Fennias ratt att séga upp en personférsdkring under férsékringsperioden (17 §)

Fennia har ratt att séga upp forsdkringen att upphora under férsdkringsperioden om

1. férsdkringstagaren eller den férsdkrade uppsdtligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har férsummat sin
upplysningsplikt som avses i punkt F2.3 och Fennia éverhuvudtaget inte skulle ha beviljat férsdkringen om korrekta och
fullstandiga upplysningar hade lamnats

2. forsdkringstagaren eller den férsdkrade har férfarit bedrdgligt vid uppfyllandet av sin upplysningsplikt som anges punkt i
F2.3 och férsdkringsavtalet trots detta med stdd av punkten i frdga &r bindande fér Fennia

3. det i de omstdndigheter som férsdkringstagaren eller den férsdkrade meddelade Fennia ndr avtalet ingicks har skett en
sadan férandring som avses i punkt F5.3, och Fennia inte skulle ha beviljat férsdkringen i det fall att omsténdigheten skulle
ha férelegat i féréndrad form redan ndr forsdkringen beviljades

4. den forsdkrade uppsatligen har framkallat férsdkringsfallet

5. den forsdkrade efter ett intrdffat forsdkringsfall bedrdgligt har Idmnat Fennia oriktiga eller bristfdlliga uppgifter, som &r av
betydelse vid bedomningen av Fennias ansvar.

Nér Fennia har fatt vetskap om en grund som beréttigar till uppsdgning, sdgs férsdkringen upp skriftligen utan obefogat dréjsmadil.
| meddelandet om uppsdgningen anges uppsdgningsgrunden. Férsdkringen upphér en manad frdn det att meddelandet om
uppsdgningen skickades.

Fennias ratt att séga upp en férsdkring pd grund av en underldten premiebetalning bestdms enligt punkt F4.2.

F17.4 Fennias rétt att séga upp en skadeférsdkring vid férsdkringsperiodens utgang (16 §)

Fennia har rdtt att séga upp en férsdkring sd att den upphdr vid utgdngen av férsékringsperioden pd en grund som &r férenlig
med god forsdkringssed. | meddelandet om uppsdgningen anges uppsdgningsgrunden. Uppsdgningen gérs skriftligen senast en
mdnad fére férsdkringsperiodens utgdng.

F17.5 Fennias rétt att séga upp en personférsdkring vid premieperiodens utgdng (17 a §)

Fennia har rdtt att séga upp en férsdkring att upphéra vid premieperiodens utgdng. Om premieperioden &r kortare dn ett dr eller
inte har avtalats, har Fennia pd motsvarande sdtt rétt att sdga upp férsdkringen att upphéra vid kalenderdrets utgdng.
Forsdkringen ségs upp skriftligen senast en mdnad fére premieperiodens utgdang eller, om det inte har avtalats om nagon
premieperiod, senast en mdanad fore kalenderdrets utgdng. | meddelandet om uppségningen anges uppségningsgrunden.

Forsdkringen kan dock inte sdgas upp av den anledningen att den forsékrades hdlsotillstdnd har férsémrats efter det att
forsdkringen tecknades eller av den anledningen att ett forsdkringsfall har intraffat. Uppsdgningsgrunden ska dven i 6vrigt vara
forenlig med god forsdkringssed.

F17.6 Upphérande och fortsdttning av gruppférmansférsékring (17 b § och 41 §)

Om en férsdkringstagare till en gruppformdnsforsdkring uttrdder eller utesluts ur gruppen, upphdr gruppférmdnsférsdkringen att
gdlla for forsakringstagarens del. Fennia meddelar forsdkringstagaren skriftligen om grunden och tidpunkten for upphérandet.
Forsdkringen upphdr att gdlla tidigast en mdanad efter det att meddelandet har skickats.

Om en gruppférmdansférsdkring har upphdrt fér en férsékringstagare som har uttrétt eller uteslutits ur gruppen, anses
férsdkringen dock gdlla fér en sddan férsdkringstagare for vilken férsékringsgivaren har tagit emot premien.

P& gruppférmansfoérsékringen tilldmpas dartill bestdmmelserna om uppsdgning av férsékringen i dessa villkor.

F17.7 Byte av dgare vid skadeférsdkring (63 §)

Ett forsdkringsavtal upphér nér dganderdtten till en férsdkrad egendom genom en rattshandling dverlats till en ny dgare én
férsdkringstagaren sjdlv eller dennas dédsbo. Om ett férsdkringsfall intréffar inom 14 dagar fran 6verldtelsen av dganderdétten,
har den nya dgaren dock ratt till ersattning i det fall han eller hon inte har tecknat en férsdkring for egendomen.

Om det till en forsdkring som rér egendom har anslutits andra forsdkringar, t.ex. en ansvars-, rattsskydds- eller en
avbrottsférsdkring, upphér en sddan férsdkring omedelbart att gdlla nér egendomen Svergdr till den nya dgaren.



F18 TREDJE MANS RATT VID SKADEFORSAKRING

F18.1 Ovriga férsdkrade, till vars forman férsdkring av egendom gdller vid skadefdrsakring (62 §)

Utdver det som i dessa forsdkringsvillkor annars féreskrivs om den férsékrade gdller en egendomsférsékring till férman for
dgaren, den som képt egendom med dganderdttsférbehdll, innehavaren av pantrétt och retentionsratt i egendomen samt ocksa
i vrigt till forman fér den som bdr risken fér egendomen.

F18.2 Den forsdkrades stdllning nér ett férsdkringsfall intréffat (65 §)

Fennia kan i syfte att sdnka eller férvdgra en erséttning gentemot en férsdkrad som avses i féregdende punkt dberopa en
forsdkringstagares eller en annan férsdkrads férsummelse av upplysningsplikten (punkt F2.2) eller férsummelse av
anmdlningsplikten vid riskékning (punkt F5.2) bara om den férsékrade som avses i punkt F18.1 fére férsdkringsfallet hade eller
borde ha haft kdnnedom om férsdkringstagarens eller en annan forsdkrads forfarande.

Varje forsdkrad har rétt till ersattning som betalas ut till féljd av ett forsdkringsfall. Férsdkringstagaren far emellertid med
bindande verkan fér den forsdékrade férhandla med Fennia och ta ut ersdttningen, utom i det fall att den férsdkrade anges vid
namn i avtalet eller har meddelat att han eller hon bevakar sin ratt eller nér det &r fréga om en inteckningshavares ratt att f&
betalning ur ersattningen.

F18.3 Féretrddesrdtt till betalning ur erséttning (66 §)

Om en férsékring som rér egendom gdller till fdrman fér en person som har pantrdtt pd egendomen som sdkerhet for fordran,
har han eller hon ratt till betalning frdn ersdttningen fére &garen, dven om fordran inte har férfallit till betalning, om &garen inte
har reparerat skadan eller har stdllt en sékerhet fér dess reparation. Vad som hér sdgs gdller pd motsvarande sdatt till forman fér
en person som har retentionsrdtt till egendomen som scdkerhet for en fordran som har forfallit till betalning.

Agaren har rétt att f& betalning ur ersattningen fére den som har kdpt egendom med dganderdttsforbehdll. Angédende
inteckningshavares ratt till betalning ur ersdttningen gdller det som féreskrivs om inteckningshavares ratt till betalning ur
forsdkringsersdttning.

F18.4 Den skadelidandes rétt till erséttning vid ansvarsférsékring (67 §)

Den skadelidande har i frdga om ansvarsférsékring rétt att direkt av Fennia krdva ersdttning enligt férsdkringsavtalet om
1. tecknandet av férsdkringen grundar sig pd en lag eller en myndighetsbestdmmelse

2. den forsdkrade har forsatts i konkurs eller annars dr insolvent

3. ansvarsférsékringen har ndmnts i samband med marknadsféring av den forsdkrades ndringsverksamhet.

Om ersdttningskrav riktas mot Fenniaq, ska Fennia utan obefogat dréjsmal underrétta den férsékrade om det och ge honom eller
henne tillfdlle att Idgga fram en redogérelse for férsdkringsfallet. Den férsdkrade ska ocksa informeras om drendets senare
handldaggning.

Om Fennia godkdnner den skadelidandes ersattningskray, dr godkdnnandet inte bindande fér den férsdkrade.

F18.5 Den skadelidandes ratt att séka dndring vid ansvarsférsékring (68 §)

Den skadelidande har ratt att med anledning av Fennias ersattningsbeslut vacka talan mot bolaget eller hanskjuta drendet till
FINE:s forsakrings- och finansradgivning, Férsékringsndmnden eller Konsumenttvistendmnden enligt punkt F13.

F18.6 Meddelande om att férsdkringsgivares ansvar upphdr eller begrdnsas (64 §)

En forsdkringsgivare dr skyldig att upplysa en forsdkrad som avses i punkt F18.1 och som forsakringsgivaren kdnner till om att
férsdkringsgivarens ansvar upphér eller om ett avtal eller en atgdrd som begrdnsar ansvaret, om avtalet eller atgérden kdnnbart
begrdnsar den forsdkrades rattigheter. Férsdkringsgivarens ansvar upphér eller avtalet eller atgdrden trdder i kraft gentemot en
forsdkrad som avses i punkt F18.1 tidigast 14 dagar efter det att meddelandet skickades till den férsdkrade.

F19 LAG SOM TILLAMPAS OCH ANDRA FRAGOR SOM BEHANDLAS | LAGEN OM
FORSAKRINGSAVTAL

F191 Lag som tilldmpas

Pa férsdkringsavtalet, pd uppgifter som ges om férsdkringsavtalet och pd en behérig domstol tillémpas Finlands lag.

F19.2 Andra fragor som behandlas i lagen om férsdkringsavtal

| lagen om férsdkringsavtal finns ocksd bestdmmelser om bl.a. féljande fragor:

Tilldmpningsomrade (1§)
Bestdmmelsernas tvingande karaktdr (3 §)
Fall dér oriktiga upplysningar eller riskdkning saknar betydelse (35 §)



Begrdnsning av ansvaret i vissa fall (37 §)

Premiebetalning genom bank (44 §)

Preskription av premiefordran (46 §)

Utmd&tning vid olycksfallsférsdkring och sjukférsdkring (55 §)
Betalning till fel person (718§)

Dubbelférsékring (59 §)

Férdelning av férsdkringsgivarnas ansvar vid dubbelférsdkring (60 §)
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