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Vastuullinen tyonantaja
vakuuttaa henkilostonsa

Fennia-Ryhmadhenkivakuutus on erinomainen tapa hoitaa yrityksen henkilostopolitiikkaa
ja parantaa tyonantajakuvaa. Vapaaehtoisella vakuuttamisella tyonantaja osoittaa huo-
lehtivansa henkilostostaan kokonaisvaltaisesti elaman kaikissa tilanteissa. Tyontekijoiden
sitouttamisen lisaksi ratkaisu voi toimia myos yrityksen omana turvana avainhenkildiden
tai osakkaan kuoleman tai tyokyvyttomyyden varalta.

Jdrkevd tapa vakuuttaa henkil6sto

Fennia-Ryhmdhenkivakuutus on tarkoitettu yrityk-
sen tai yhteison henkiloston vakuuttamiseen kuo-
leman ja pysyvdn tyokyvyttomyyden varalta. Va-
kuutusta tehtdessd sovitaan erikseen kummankin
turvan osalta vakuutussummasta, jonka madara voi-
daan mitoittaa yritykselle ja vakuutetuille sopivak-
si. Vakuutusturva on voimassa kaikkialla maailmas-
sq, sekd tyossd ettd vapaa-aikana.

Vakuutettu ryhmad voi muodostua yrityksen omis-
tajista, koko henkilostosta tai tietysta henkiloston
osasta. Ryhmdssd on oltava vahintdadn kaksi
henkilda.

Fennia-Ryhmdhenkivakuutuksessa vakuutuksenot-
tajana on tyonantajana toimiva yritys tai yhteiso,
vakuutettuna tyontekijat ja vakuutuksenantajana
Henki-Fennia.

Vakuutusturvat

HENKIVAKUUTUSTURVA

Henkivakuutusturvan perusteella maksetaan maa-
ratylle edunsaajalle kertakorvaus, jos vakuutettu
kuolee vakuutuksen voimassaoloaikana. Vakuute-
tun on oltava vakuutusta otettaessa 15-67-vuotias,
ja turva pddttyy viimeistadn sen vakuutuskauden
lopussa, jonka aikana vakuutettu tdyttdd 68 vuot-
ta. Vakuutussumma on vahintddn 20 000 euroa.

PYSYVAN TYOKYVYTTOMYYDEN TURVA

Pysyvadn tyokyvyttomyyden turvan perusteella
maksetaan kertakorvaus, jos vakuutettu tulee py-
syvasti tyokyvyttomdaksi sairauden tai tapaturman
vuoksi.

Pysyvalla tyokyvyttomyydella tarkoitetaan sitg,
ettd vakuutettu on lopullisesti menettdnyt kykynsa

tehda tavallista tyotadn eikd han todenndkaoisesti
endd kykene muuhunkaan hdnelle sopivaan tyo6-
hon. Pysyvadn tyokyvyttomyyden toteaminen edel-
lyttad yleensda vahintadn vuoden jatkunutta yhta-
jaksoista tyokyvyttomyytta.

Vakuutetun on oltava vakuutusta otettaessa
15-60-vuotias, ja turva pddttyy viimeistddn sen va-
kuutuskauden lopussa, jonka aikana vakuutettu
tayttdad 65 vuotta. Jos vakuutus on myonnetty pel-
kastaan silla perusteellq, ettd vakuutettu on ilmoit-
tanut olevansa tyokykyinen, padttyy turva viimeis-
tadn sen vakuutuskauden lopussa, jonka aikana
vakuutettu tdyttdd 60 vuotta. Vakuutussumma on
vdhintddn 20 000 euroa. Pysyvdn tyokyvyttomyy-
den turva myonnetddn ainoastaan henkivakuutus-
turvan liitdnndisenad.

Edunsagja

Vakuutuksenottaja maarada vakuutuksen edunsaa-
jan erikseen kullekin turvalle. Edunsaajamddrdysta
voi muuttaa vakuutuksen voimassaoloaikana.
Edunsaajana voi olla esimerkiksi vakuutuksenotta-
jayritys itse tai vakuutetun henkilén omaiset. Va-
kuutuksenottaja voi myos antaa kullekin vakuute-
tulle oikeuden madardatd oman vakuutusturvansa
edunsaaqjasta.

Vakuutuksen voimassaolo

Vakuutus tulee voimaan sopimuksessa mainittuna
ajankohtana edellyttden, ettd vakuutus voidaan
vakuutettujen terveydentilan perusteella myontda.
Vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus
padttymddn vakuutuskauden lopussa. Jos ryhma-
vakuutus lakkaa tai vakuutettu eroaa tai erotetaan
ryhmdstd muusta syystd kuin ién johdosta, on ha-
nelld oikeus saada vastaava jatkovakuutus yksil6lli-
sen vakuutuksen maksulla.



Vakuutuksen myontdmisperusteet

Vakuutuksen myontdmiseen vaikuttaa vakuutet-
tavien henkiloiden terveydentila. Kun vakuutettu-
ja henkiloita on riittdvan monta, voidaan vakuutus
myontdad tiettyihin vakuutussummiin asti ilman ter-
veysselvitystd pelkdn tyokykyisyysilmoituksen pe-
rusteella. Toisaalta jos vakuutussumma ylittad tie-
tyt rajat, vaaditaan terveysselvityksen ohella myo6s
laakarintutkimus. Vakuutussummissa huomioidaan
haettavan vakuutuksen lisdksi vakuutetun Henki-
Fenniassa voimassaolevat muut turvat.

Terveysselvityksen kysymykset on laadittu suomek-
si, ruotsiksi ja englanniksi. Jos vakuutettu ei osaa
mitddn ndistd kielistd, vakuutuksen myontdminen
edellyttaq, ettd vakuutuksenottaja sitoutuu vas-
taamaan siitd, ettd vakuutetulla on kdytettdvis-
sddn tulkki tai kadntgja hanen tdayttdessadn ter-
veysselvitystd sekd mahdollisessa korvauksen ha-
kutilanteessa. Sama edellytys on silloin, kun vakuu-
tukseen sen voimassaollessa halutaan liittaa va-
kuutettu, joka ei osaa mitddn edelld mainituista
kielista.

Terveysselvityksessd vakuutetun on annettava oi-
keat ja taydelliset vastaukset esitettyihin kysymyk-
siin. Jos vakuutusyhtiolle on vakuutusta myon-
nettdessd annettu terveydentilan osalta virheelli-
sid tai puutteellisia tietoja, voidaan yhtion vastuu-
ta rajoittaa.

Muutokset vakuutettuun
ryhmddan

Vakuutuksenottaja voi lisatd vakuutukseen uusia
vakuutettuja myos kesken vakuutuskauden. Kesken
vakuutuskauden lisattyjen vakuutettujen osalta
vakuutusmaksu veloitetaan vakuutuksenottajalta
seuraavan vakuutuskauden maksujen yhteydessa.
Vakuutetun erotessa ryhmdsta padattyy hanen tur-
vansa kyseisen vakuutuskauden viimeisend pdiva-
ng.

Korvauksen hakeminen

Korvausta haetaan Henki-Fennialta kirjallisesti.
Korvausta on haettava vuoden kuluessa siitd, kun
korvauksenhakija sai tietdd vakuutuksen voimassa-
olosta, vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtu-
masta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta. Kor-
vausta on haettava joka tapauksessa 10 vuoden
kuluessa vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta.

Henki-Fennia maksaa korvauksen viimeistadan kuu-
kauden kuluessa siitd, kun tarvittavat asiakirjat on
toimitettu Henki-Fenniaan. Myos mahdollisesta kiel-
teisestd pddtoksestd ilmoitetaan samassa madara-
ajassa. Korvausmenettelyd koskevat tarkemmat
madrdykset kayvat ilmi vakuutusehdoista.

Korvauksen maksamista
koskevat rajoitukset

Henkivakuutuskorvausta ei maksetaq, jos vakuu-
tettu tekee itsemurhan vuoden kuluessa vakuu-
tuksensa alkamisesta. Henkivakuutuskorvausta
tai kertakorvausta pysyvdsta tyokyvyttomyydes-
ta ei myoskadn makseta, jos kuolema tai tyokyvyt-
tomyys on aiheutunut ydinreaktioon perustuvasta
vahingosta tai vakuutetun osallistumisesta sotaan
tai aseelliseen selkkaukseen.

Kertakorvausta pysyvdsta tyokyvyttomyydesta ei
maksetaq, jos tyokyvyttomyys on aiheutunut sairau-
desta tai vammasta, joka on vakuutuskirjassa rajat-
tu pois. Korvausta ei myoskdadn maksetaq, jos tyoky-
vyttomyys on vakuutetun tahallisesti aiheuttama
tai tyokyvyttomyys on aiheutunut alkoholin tai Iaa-
keaineen vadrinkdytostd taikka muun huumaavan
aineen kaytostd. Jos pysyvdn tyokyvyttomyyden
turva on myonnetty pelkdn tyokykyisyysilmoituk-
sen perusteella, kertakorvausta ei makseta, jos py-
syva tyokyvyttomyys on aiheutunut sairaudesta tai
vammasta, joka vakuutetulla on todettu ennen va-
kuutuksen alkamista.

Vakuutusmaksujen
maardaytyminen

Fennia-Ryhmdhenkivakuutus on kiintedsummainen
vakuutus. Vakuutussumma pysyy koko vakuutus-
ajan samana vakuutusmaksun noustessa vakuute-
tun idn myota.

Vakuutuksen maksut maardytyvat vakuutettujen
henkildiden syntymdvuoden, valitun vakuutustur-
van suuruuden sekd vakuutettujen lukumadran pe-
rusteella. Vakuutusmaksu madrdytyy vakuutusso-
pimuksen ja laskuperusteiden mukaan.

Henki-Fennia ja vakuutuksenottaja sopivat vakuu-

tusmaksujen maksamisesta ja vakuutusmaksukau-

den pituudesta. Vakuutusmaksu on maksettava vii-
meistddn erdpdivanad.

Seuraavalla sivulla on esimerkkejd vakuutusmak-
suista vuonna 2023. Vakuutusmaksujen mdadrd voi
muuttua.



Vakuutusmaksutaulukot

Henkivakuutusturva

Vakuutettujen maard Vakuutussumma (€) Terveysselvitys
99 enintddn 300.000 sdhkdinen terveysselvitys
yli 300.000 sdhkoinen terveysselvitys ja Iadkdrintutkimus
enintddn 50.000 tySkykyisyysilmoitus
10-30 50.001 - 300.000 sdhkdinen terveysselvitys
yli 300.000 sdhkdinen terveysselvitys ja Iadkdrintutkimus
enintddn 100.000 tyokykyisyysilmoitus
yli 30 100.001 - 300.000 sdhkoinen terveysselvitys
yli 300.000 sdhkdinen terveysselvitys ja ladkdrintutkimus

Pysyvan tyokyvyttomyyden turva

Vakuutettujen maara Vakuutussumma (€) Terveysselvitys
2-30 enintddn 200.000 sdhkdinen terveysselvitys
yli 200.000 sdhkoinen terveysselvitys ja ladkdrintutkimus
enintaan 50.000 tyokykyisyysilmoitus
yli 30 50.001 - 200.000 sdhkdinen terveysselvitys
yli 200.000 sdhkoinen terveysselvitys ja Iadkdrintutkimus

Henkivakuutus Pysyva tyokyvyttomyys
Vakuutettuina 2 - 29 henkilog, Vakuutettuina 2 - 29 henkilog,
vakuutussumma 100 000 euroa vakuutussumma 100 000 euroa

kG (€) Ika (€)
20 vuotta 20 vuotta
25 vuotta 25 vuotta
30 vuotta 30 vuotta
35 vuotta 35 vuotta

40 vuotta 40 vuotta

45 vuotta 45 vuotta
50 vuotta 50 vuotta
55 vuotta 55 vuotta
60 vuotta 60 vuotta




Henkivakuutuksen verotus

Ryhmadhenkivakuutuksen verokohtelu riippuu
kulloinkin voimassa olevasta lainsdddanndsta ja
verotuskdytdnnostd. Seuraavassa on kuvattu ylei-
selld tasolla vakuutuksen verokohtelua 1.1.2023 voi-
massa olleen lainsGdddnndn ja verottajan ohjei-
den mukaisesti, kun henkild on Suomessa yleisesti
verovelvollinen. Henki-Fennia ei vastaa verottajan
yksittdisista verotuspddtoksistd, niiden seurauksis-
ta tai verotukseen mahdollisesti tulevista muutok-
sista.

Fennia-Ryhmdhenkivakuutus on verotuksellises-
ti tyonantajalle edullinen ratkaisu, koska vakuutus-
maksut ovat tietyin edellytyksin yritykselle vahen-
nyskelpoisia elinkeinotoimintaan liittyvia menoja.

Vakuutusmaksujen vahennysoikeus
ja lukeminen tyontekijan palkaksi

EDUNSAAJANA VAKUUTETTU TYONTEKIJA

Jos yrityksen ottaman henkivakuutusturvan tai py-
syvdn tyokyvyttomyyden turvan edunsaajana on
vakuutettu tyontekija tai tdman Ighiomaiset, ovat
vakuutusmaksut yleensd yritykselle vahennyskel-
poisia menoja.

Henkivakuutusturvan maksuja ei yleensd lueta
vakuutetun palkaksi. Vakuutusmaksuilla ei kuiten-
kaan saa korvata palkkaq, eikd tyontekijallé saa ol-
la valinnanmahdollisuutta vakuutusmaksun ja pal-
kan vdlilla. Myoskadn pysyvan tyokvyyttomyyden
turvan vakuutusmaksuja ei yleensd lueta vakuute-
tun palkaksi, jos vakuutuksesta saatu etu on koh-
tuullinen. Etu voi olla verovapaa myds silloin, kun
vakuutus on otettu vain osalle henkil6stod. Vakuu-
tuksen ottaminen tietylle ryhmadlle voi kuitenkin vii-
tata palkanmaksun korvaamiseen.

EDUNSAAJANA YRITYS

Jos henkivakuutuksen edunsaagjana on vakuutuk-
senottajayritys, ovat vakuutusmaksut vahennyskel-
poisia ainoastaan osakeyhtié- ja osuuskuntamuo-
toiselle yritykselle. Lisdksi edellytetadn, ettd vakuu-
tettu henkilo on yrityksen avainhenkild, jonka tyo-
panoksella on yrityksen jatkuvuuden kannalta huo-
mattava merkitys.

Pysyvadn tyokyvyttomyyden varalta otetun vakuu-
tuksen maksut ovat yleensd vahennyskelpoisia yri-
tyksen elinkeinotoiminnan menoina.

OMISTAJAYRITTAJIEN VAKUUTTAMINEN

Myos omistajayrittdjdlle voidaan ottaa vakuutus
kuoleman tai pysyvdn tyokyvyttomyyden varalta.
Talldin on kuitenkin otettava huomioon peiteltya

osinkoa ja vdhennyskelvotonta voitonjakoa koske-
vat sddnnokset.

Omistdjien on tosiasiallisesti tyéskennelt&va yri-
tyksessd ja etu on saatava tyon tekemisen, ei vain
omistaja-aseman, perusteella.

Omistajan vakuutuksesta saama etu ei saa ylittad
kohtuullisena pidettdvad madarad. Etu voidaan kat-
soa saadun pelkdn omistaja-aseman perusteellq,
jos vastaavaa tyotd tekeva ei-omistaja ei saa vas-
taavaa vakuutusetua. Verottaja ratkaisee asian ai-
na kokonaisharkinnan perusteellq, ja harkintaan
vaikuttavat mm. yrityksen koko, liilkevaihto ja va-
kuutetun tyopanos.

Henkivakuutuksen vakuutusmaksut eivat ole va-
hennyskelpoisia yrityksen verotuksessa, mikali va-
kuutus palvelee omistajien henkilokohtaisia etuja.
Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, kun osa-
kassopimuksessa on sovittu, ettd henkivakuutus-
korvauksella lunastetaan kuolleen osakkaan osak-
keet.

Vakuutuskorvausten verotus

Vakuutetun ldhiomaisille maksettavat henkivakuu-
tuskorvaukset ovat kokonaan perintéveron alaisia.
Lahiomaisia ovat suoraan ylenevdssd ja alenevas-
sa polvessa olevat perilliset, esimerkiksi aviopuo-
liso, lapset, lastenlapset ja vanhemmat. Avopuoli-
so katsotaan lghiomaiseksi, jos hdn asuu vakuute-
tun kanssa yhdessd ja jos heilld on tai on ollut yh-
teinen lapsi tai he ovat aikaisemmin olleet keske-
nddn avioliitossa.

Muille kuin Idhiomaisille maksettavat
kuolemantapauskorvaukset ovat saagjalleen veron-
alaista pddomatuloa. Yritykselle maksettava henki-
vakuutuskorvaus on verotettavaa elinkeinotuloa.

Pysyvadn tyokyvyttomyyden perusteella maksetta-
va kertakorvaus on vakuutetulle verotonta tuloa ja
yritykselle verotettavaa elinkeinotuloa.

Lakisaateinen vakuutusturva

Suomen sosiadaliturva antaa perusturvaa toisaalta
asumisen ja toisaalta tyon tekemisen kautta muun
muassa vanhuuden, tyokyvyttomyyden, tyotto-
myyden ja sairauden varalle. Tama perusturva ei
kuitenkaan valttamatta riitd kattamaan yrittgjan
tai tyontekijoiden todellista tarvetta.

KANSANELAKE

Kelan maksamat vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja
perheeldke turvaavat Suomessa asuvalle henkildlle



perustoimeentulon. Kansaneldkkeen madradn vai-
kuttavat muiden eldketulojen madara ja eldkkeen-
saajan perhesuhteet.

TYOELAKE

Tyoeldkelakien mukaiset eldkkeet antavat turvaa
vanhuuseldkkeen, perhe-eldkkeen ja tyokyvyt-
tomyyseldkkeen muodossa. Tyoeldke madratadn
tyoansioiden perusteella. Eldke on tarkoitettu eldk-
keella olevan henkilon toimeentulon turvaamiseksi.

TYONTEKIJAIN RYHMAHENKIVAKUUTUS

Tyontekijdin ryhmdahenkivakuutuksen piiriin kuu-
luvat vahaisin poikkeuksin yksityisen tydonantajan
palveluksessa olevat tyontekijat. Julkisen alan tyo-
tai virkasuhteessa oleville on olemassa vastaavan-
lainen jdrjestelma. Yrittdjan eldkelain alainen yrit-
tgja ei kuulu ryhmdahenkivakuutuksen piiriin. Korva-
ukset ovat kiintedt eivatka riipu ansiotasosta.

SAIRAUSVAKUUTUS

Sairausvakuutuslain perusteella korvataan sai-
raanhoidon kustannuksia sekd tyokyvyttomyydes-
td johtuvaa ansionmenetystd. Tyokyvyttomyyden
perusteella vakuutetulle maksetaan pdivarahaa,
jonka suuruus riippuu aikaisemmasta tyotulosta.
Pdivérahaa maksetaan enintddn 300 arkipdivdaltd.

LAKISAATEINEN TAPATURMAVAKUUTUS

Tyénantaja on velvollinen vakuuttamaan tyonte-
kijansatyotapaturmien varalle. Yrittdjien on usein
vakuutettava itsensd vapaaehtoisella vakuutuk-
sella. Vakuutuksen perusteella korvataan mm.
sairaanhoitokuluja sekd maksetaan pdivarahaa
tyokyvyttomyyden perusteella. Pidempiaikaisesta
tyokyvyttomyydestd korvataan ansionmenetysta
tapaturma- ja perhe-eldkkeend.

LIIKENNEVAKUUTUS

Liikkennevakuutus korvaa moottorigjoneuvon likken-

teessd kayttdmisestd aiheutuneet henkilévahingot.

Sen perusteella korvataan sairaanhoitokustannuk-
sia sekd tilapdistd ja pysyvad ansionmenetystd.

Lainsaadanto

KASITTELEMME HENKILOTIETOJA
LUOTTAMUKSELLISESTI

Kdsittelemme Fenniassa asiakkaidemme henki-
|6tietoja tietosuoja- ja vakuutuslainsaddannon
mukaisesti. Huolehdimme aina asiakkaidemme

yksityisyyden suojasta henkilotietojen kdsittelyssa.

Voimme hyodyntdd automaattista pddtoksentekoa
vakuutus- ja korvauspddtoksissd. Automaattisesta
padtoksenteosta ilmoitetaan erikseen automaat-
tista paatoksentekoa hyodyntdavdn palvelun
yhteydessa ja pyydetddn tarvittaessa suostumus
sen hyddyntdmiseen. Sinulla on aina oikeus saat-
taa asiasi manuaalisesti kdsiteltavdksi.

Rekisteroidylld on oikeus tarkastaa itseddn koske-
vat henkilotiedot verkkopalvelussamme ja vaatia
virheellisen tai vanhentuneen tiedon korjaamista.
Luovutamme tietojasi vain lainsdddannon nojalla
tai antamasi suostumuksen perusteella. Kaytamme
palvelujemme tuottamisessa ja henkiltietojen ka-
sittelyssd apunamme huolellisesti valittuja
ulkopuolisia palveluntarjogjia. Siirrdmme palvelu-
tarjogjalle vain ne tiedot, jotka ovat tarpeellisia
palvelujen tuottamista varten. Palveluntarjoajam-
me toimivat meiddn puolestamme ja lukuun, eikd
heilla ole itsendistd oikeutta kayttda tietoja.

Vakuutusyhtiodihin kohdistuvan rikollisuuden torju-
miseksi ilmoitamme yksityishenkiloa koskevista
vahingoista vakuutusyhtididen yhteiseen vahinko-
rekisteriin. Vadrinkdaytosrekisteriin ilmoitetaan
myos tiedot henkiloistd, joiden epdilladn syyllisty-
neen vakuutusyhtioon kohdistuvaan rikokseen.
Voit tutustua tapaamme kdasitella henkilotietoja
osoitteessa www.fennia.fi/tietosuoja. Léyddt verk-
kosivuiltamme my6s henkilorekistereidemme selos-
teet ja tietoa oikeuksistasi.

Voit kysya meiltd yleistd tietoa henkilotietojen ka-
sittelysta sahkopostitse osoitteella
tietosuoja@fennia.fi.

PUHELUJEN TALLENTAMINEN

Tallennamme puheluita vakuutus-, korvaus- ja
erikoistarkastustoiminnoissa asiakassuhteen hoita-
miseksi ja kdydyn keskustelun sisdllon varmentami-
seksi. Saatamme tallentaa puheluita my&s koulu-
tuskdyttoon asiakaspalvelumme parantamiseksi.

RAHANPESUN JA TERRORISMIN RAHOITTAMISEN
ESTAMINEN

Asiakkaan tuntemistietoja ja muita henkilétietoja
voidaan kdyttdd rahanpesun ja terrorismin rahoit-
tamisen estdmiseen, paljastamiseen ja selvittami-
seen sekd rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen

ja sen rikoksen, jolla rahanpesun tai terrorismin ra-
hoittamisen kohteena oleva omaisuus tai rikoshyo-
ty on saatuy, tutkintaan saattamista varten.



VAKUUTUSYHTION TOIMILUPA; SOVELLETTAVA
LAINSAADANTO JA VALVONTAVIRANOMAISET

Vakuutuksenantajana toimii Vakuutusosakeyhtio
Henki-Fenniq, joka on Keskindinen Vakuutusyhtio
Fennian omistama henkivakuutusyhtio. Fennia-
konsernin yhtiot Keskindinen Vakuutusyhtio Fennia
ja Vakuutusosakeyhtié Henki-Fennia ovat saaneet
toimilupansa Suomessa ja soveltavat toiminnas-
saan Suomen voimassa olevaa oikeutta. Yhtididen
kotipaikka on Helsinki ja sopimuskielet ovat suomi
ja ruotsi.

Valvontaviranomainen:
Finanssivalvonta

Puhelin +358 9 183 51
kirjaamo@finanssivalvonta.fi
www.finanssivalvonta.fi

Henki-Fennia on merkitty seuraaviin julkisiin rekis-
tereihin: kaupparekisteri, verohallinto, ennakkope-
rintarekisteri, arvonlisdverovelvollisten rekisteri ja
tyonantajarekisteri.

Henki-Fennian vakavaraisuutta ja taloudellista ti-
laa koskeva kertomus on saatavissa osoitteessa
www.fennia.fi.

Henki-Fennia ei anna henkilokohtaisia suosituksia
tarjoamistaan ryhmdhenkivakuutuksista.

Vakuutusten tarjoamiseen osallistuva henkilo voi
saada palkkion kustakin myydystd vakuutuksesta
ja palkkion madra voi perustua myytyjen vakuutus-
ten kappalemddrddn ja vakuutusmaksujen suuruu-
teen. Madra voi perustua tietyn aikavdlin tavoittei-
den ylittymiseen ja madrdytyd vasta tarjoamisti-
lanteen jdlkeen.

MUUTOKSENHAKU

Jos asiakas ei ole tyytyvdinen Henki-Fennian teke-
mddn padtokseen, voi pddtoksen saattaa Vakuu-
tus- ja rahoitusneuvonnan, Vakuutuslautakunnan
tai Kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi. Paa-
toksen voi saattaa myos ratkaistavaksi vakuutuk-
senottajan kotipaikan tai Helsingin kdrdjdoikeu-
teen.

FINE Vakuutus- ja rahoitusneuvonta
Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki
Puhelin: 09 685 0120

www.fine.fi

Kuluttagjariitalautakunta

Hdameentie 3, PL 306, 00531 Helsinki
Puhelin: 029 566 5200
www.kuluttajariita.fi
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